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OGOLNE WARUNKI PUBLIKACJI REKLAM, OGtOSZEN | INSERTOW
w Instytucie Gos¢ Media w Katowicach
(tekst jednolity na dziern 01.01.2023 r.)

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejsze Ogdlne Warunki Publikacji Reklam, Ogtoszen i Insertéw w Instytucie Gos¢ Media
w Katowicach regulujg zasady $wiadczenia przez Instytut Gos¢ Media ustug polegajgcych na
publikacji Reklam, Ogtoszen lub Insertow w Wydawnictwach papierowych IGM oraz Reklam lub
Ogtoszen w Serwisach internetowych IGM, a takze wykonywania oprawy graficznej badz
opracowaniu tresci Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu. Z trescig niniejszych Ogdlnych Warunkéw
Publikacji Reklam, Ogtoszen i Insertéw w Instytucie Gos¢ Media w Katowicach mozna zapoznac
sie w siedzibie Instytutu Go$¢ Media oraz pod adresem internetowym http://www.igomedia.pl/Reklama.

Zasady zamawiania emisji przekazéw handlowych i innych przekazéw w Radiu eM oraz

realizacji nagrania dzwiekowego przekazu handlowego lub innego przekazu i ich prawnego

oznaczenia okresla odrebny regulamin.

Dla Zaméwien na publikacje Reklam, Ogtoszen lub Insertéw w Wydawnictwach papierowych

IGM oraz Reklam lub Ogtoszen w Serwisach internetowych IGM, a takze na wykonanie oprawy

graficznej badz opracowanie tresci Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu obowigzujg niniejsze

Ogdlne Warunki Publikacji Reklam, Ogtoszen i Insertéw w Instytucie Go$¢ Media w Katowicach,

o ile strony nie uzgodnity warunkéw odmiennych. Postanowienia zawarte w ofertach,

kontrofertach, potwierdzeniach zamdéwien lub innych oswiadczeniach Reklamodawcow

obowiazujg tylko w sytuacji, gdy zostang wyraznie przez IGM zaakceptowane na pismie lub za

posrednictwem poczty elektronicznej.

llekro¢ w niniejszych Ogdlnych Warunkach Publikacji Reklam, Ogtoszen i Insertéw w Instytucie

Gos¢ Media w Katowicach jest uzyte okreslenie:

a) E-wydanie — rozumie sie przez to elektroniczne wydanie tygodnika , Gos$¢ Niedzielny”,
miesiecznika ,,Maty Gos¢ Niedzielny” oraz innych Wydawnictw papierowych IGM dostepne
w serwisach internetowych i aplikacjach umozliwiajgcych zakup elektronicznych wers;ji
wydawnictw prasowych, ktorych aktualny wykaz dostepny jest w siedzibie Instytutu Gos¢
Media,

b) IGM lub Instytut Gos¢ Media — rozumie sie przez to Instytut Gos¢ Media, ktéry osobowos¢
prawng uzyskat na podstawie rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji
z 2 wrzesnia 2014 r. (Dz.U. z 2014 r., poz. 1216), Regon: 243707398, NIP: 9542751090,

¢) Insert — rozumie sie przez to przekaz handlowy, pochodzacy od podmiotu publicznego lub
prywatnego, w zwigzku z jego dziatalnos$cig gospodarczg lub zawodowgq, zmierzajgcy do
promocji, sprzedazy lub odptfatnego korzystania z towardw lub ustug, przygotowywany
przez Reklamodawce lub przez IGM na zlecenie Reklamodawcy, publikowany poprzez
rozprowadzenie wraz z Wydawnictwem papierowym, w szczegdlnosci w formie ulotki,
wktadki lub broszury (rowniez w innym formacie niz Wydawnictwo papierowe),

d) Konsument — rozumie sie przez to osobe fizyczng, ktéra zawiera umowe z IGM w celu
niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa,

e) Media IGM — rozumie sie przez to Wydawnictwa papierowe IGM, Serwisy internetowe IGM
oraz Radio eM,


http://www.igomedia.pl/Reklama

Instytut Gos¢ Media
40-042 Katowice, ul. Wita Stwosza 11
NIP: 9542751090

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2.1.

f) OWPR — rozumie sie przez to niniejsze Ogdlne Warunki Publikacji Reklam, Ogtoszen
i Insertow w Instytucie Gos¢ Media,

g) Potwierdzenie Zamdwienia — rozumie sie przez to oswiadczenie IGM o przyjeciu oferty
zawartej w Zamowieniu; przyjecie oferty moze nastgpi¢ w sposdéb dorozumiany poprzez
przystgpienie do realizacji Zamdwienia,

h) Reklama lub Ogtoszenie — rozumie sie przez to kazdy przekaz, pochodzacy od podmiotu
publicznego lub prywatnego, w zwigzku z jego dziatalnoscig gospodarcza lub zawodows,
zmierzajacy do promocji, sprzedazy lub odptatnego korzystania z towardw lub ustug, w tym
artykuty sponsorowane, a takze inny rodzaj przekazu informacyjnego, pochodzacego od
podmiotu publicznego lub prywatnego, w tym podziekowania, kondolencje lub nekrologi,

i) Reklamodawca — rozumie sie przez to osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng sktadajagcg zamédwienie publikacji Reklamy, Ogtoszenia lub  Insertu
w Mediach IGM, a takze na wykonanie oprawy graficznej badZz opracowanie tresci
Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu,

j) Serwisy internetowe IGM — rozumie sie przez to serwisy internetowe w domenach
i subdomenach nalezgcych do Instytutu Gos¢ Media (w szczegdlnosci wiara.pl, gosc.pl,
malygosc.pl, radioem.pl), administrowane przez Instytut Gos¢ Media,

k) Wydawnictwa papierowe IGM — rozumie sie przez to tygodnik ,Go$¢ Niedzielny”,
miesiecznik ,Maty Gos¢ Niedzielny”, w tym ich wydania specjalne, a takze inne publikacje
prasowe i wydawnictwa IGM w formie drukowanej,

[) Zamoéwienie — rozumie sie przez to oswiadczenie Reklamodawcy pisemne, wystane za
posrednictwem poczty elektronicznej lub ztozone za posrednictwem telefonu, ktére wraz
z OWPR stanowig oferte ztozong IGM; w przypadku przyjecia przez IGM oferty zawartej
w Zamowieniu dochodzi do zawarcia umowy.

W sytuacji, gdy Reklamodawca nie akceptuje niniejszych OWPR zobowigzany jest do

poinformowania o tym IGM najpdzniej przy sktadaniu Zamoéwienia. W takim przypadku IGM

zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia Zamodwienia.

Jezeli w indywidualnych przypadkach zostang uzgodnione i zaakceptowane przez IGM na

pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej inne lub dodatkowe warunki, niniejsze

OWPR obowigzywaty beda w zakresie odrebnie nieuzgodnionym.

Zamoéwienia ztozone telefonicznie powinny by¢ po ich ztozeniu potwierdzone za

posrednictwem poczty e-mail.

Reklamodawca nie moze bez pisemnej, pod rygorem niewaznosci, zgody IGM przenies¢ praw

i obowigzkdw wynikajacych z uméw zawartych na podstawie OWPR na osoby trzecie.

§2 ZAKRES UStUG
Niniejsze OWPR regulujg $wiadczenie nastepujacych ustug przez IGM:
a) publikacji Reklamy lub Ogtoszenia w Wydawnictwie papierowym IGM,
b) publikacji Insertu do Wydawnictwa papierowego IGM,
c) publikacji Reklamy lub Ogtoszenia w Serwisie internetowym IGM,
d) publikacji, o ktérej mowa w ust. a, b lub ¢ wraz z wykonaniem oprawy graficznej, badz
opracowaniem tresci Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu,
e) druku izataczenia Insertu do Wydawnictwa papierowego IGM.
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W przypadku zaméwienia publikacji Reklamy lub Ogtoszenia w Wydawnictwie papierowym
IGM bedg one dostepne takze w E-wydaniach. W celu usuniecia watpliwosci brak
zamieszczenia Reklamy lub Ogtoszenia w E-wydaniu lub jego zamieszczenie z opdznieniem nie
bedzie stanowito nienalezytego wykonania umowy.

W przypadku zamowienia publikacji Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu IGM moze zamiescic¢
informacje onich w Serwisach internetowych IGM i/lub na swoich kontach w mediach
spotecznosciowych.

§3 ZAWARCIE UMOWY
Umowy moga zostaé zawarte:
a) w formie pisemnej,
b) w formie elektronicznej (przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego),
¢) w formie dokumentowej, za posrednictwem poczty e-mail,
d) za pomocg innych srodkdw porozumiewania sie na odlegtosc.
Cenniki publikowane lub udostepniane przez IGM, a takze wstepne wyceny przesytane przez
IGM nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego, lecz sg jedynie
zaproszeniem do sktadania ofert w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.
W celu zawarcia umowy Reklamodawca sktada Zamoéwienie na odpowiednim druku
stanowigcym zatgcznik nr 1A-C do niniejszych OWPR lub na wtasnym druku po zaakceptowaniu
przez IGM.
Potwierdzenie Zamoéwienia moze nastgpi¢ w sposdb dorozumiany poprzez przystgpienie do
jego wykonywania, z zastrzezeniem pkt. 3.5. Potwierdzenie Zamdwienia nie jest jednoznaczne
z obowigzkiem publikacji Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu, a IGM jest uprawniony do odmowy
publikacji lub jej wycofania w przypadkach okreslonych w niniejszych OWPR.
W przypadku Zamowienia ztozonego przez Reklamodawce bedacego Konsumentem IGM
niezwtocznie przesyta na wskazany przez Reklamodawce adres e-mail wiadomosé
z Potwierdzeniem Zamoéwienia.
Umowa zostaje zawarta z momentem Potwierdzenia Zamdwienia, z zastrzezeniem pkt. 3.7.
Umowa z Reklamodawcg bedgcym Konsumentem zostaje zawarta z chwilg otrzymania przez
Reklamodawce Potwierdzenia Zamoéwienia przez IGM, o ktéorym mowa w pkt. 3.5. powyzej.
Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Reklamodawcy bedgcego Konsumentem tresci
zawieranej umowy nastepuje poprzez przestanie wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w pkt. 3.5.
Osoba podpisujgca Zamowienie oswiadcza, ze w momencie sktadania podpisu jest
upowazniona do sktadania ofert w imieniu Reklamodawcy.

§4 ZASADY REALIZACJI UMOWY

Reklamy, Ogtoszenia Iub Inserty zostang opublikowane w wydaniach Wydawnictw
papierowych IGM okreslonych w harmonogramach przyjmowania reklam, zaleznych od
wskazanej w tych harmonogramach daty ztozenia zamodwien i dostarczenia materiatow
reklamowych. Harmonogramy przyjmowania reklam opracowywane sg przez IGM na dany rok
i udostepniane na stronie internetowej IGM.

Reklamy lub Ogtoszenia zostang opublikowane w Serwisach internetowych w terminie 7 dni
roboczych od daty ztozenia Zamdwienia, nie wczesniej jednak niz w terminie 2 dni roboczych
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od dostarczenia IGM przez Reklamodawce materiatéw reklamowych, chyba ze strony uzgodnia

inaczej.

Reklamy, Ogtoszenia lub Inserty zostang opublikowane w terminach, o ktérych mowa w pkt.

4.1.14.2. powyzej:

a) w przypadku dostarczenia Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu przez Reklamodawce — pod
warunkiem spetniania przez materiaty reklamowe wymagan technicznych okreslonych przez
IGM, stanowigcych zatgcznik nr 2 do niniejszych OWPR, oraz dostarczenia tych materiatéw
przed uptywem termindéw, o ktérych mowa w pkt. 4.1.i4.2,,

b) w przypadku wykonania oprawy graficznej badz opracowania tresci Reklamy, Ogtoszenia lub
Insertu przez IGM — pod warunkiem zatwierdzenia przez Reklamodawce oprawy graficznej
badz opracowania tresci Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu w terminie uzgodnionym przez
strony.

Insert powinien by¢ wyraznie oznaczony przez Reklamodawce, iz stanowi reklame.

Reklamy lub Ogtoszenia IGM oznaczy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Tres$¢ kazdej Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu wymaga uprzedniej akceptacji IGM; IGM moze

odmoéwic ich publikacji w przypadkach okreslonych w niniejszych OWPR.

W przypadku umowy, ktorej przedmiotem jest wykonanie oprawy graficznej badz opracowanie

tresci Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu, IGM przedstawi Reklamodawcy w uzgodnionym przez

strony terminie projekt.

Reklamodawca jest zobowigzany w terminie 2 dni roboczych od otrzymania projektu oprawy

graficznej badz opracowanej tresci Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu do jego zatwierdzenia lub

do zgtoszenia uwag. W razie uwzglednienia uwag IGM zobowigzany jest do ich
zaimplementowania oraz przedstawienia Reklamodawcy do zatwierdzenia w terminie
uzgodnionym przez strony.

W przypadku gdy Reklamodawca w terminie, o ktérym mowa w pkt. 4.3., nie dostarczy

Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu lub nie dokona jego zatwierdzenia, albo gdy uwzglednienie

uwag nie bedzie mozliwe tak aby Reklama, Ogtoszenie lub Insert zostaty zamieszczone

w wydaniu lub terminie, o ktérych mowa w pkt. 4.1. i 4.2. powyzej, IGM poinformuje o tym

Reklamodawce, ktdry bedzie uprawniony badz oswiadczyé, ze majg by¢ one opublikowane

w kolejnym wydaniu lub w pdzniejszym terminie, bgdZz wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem

natychmiastowym przy uwzglednieniu pkt. 8.4.i 11.2.

§5 ZASADY PLATNOSCI
Wynagrodzenie za wykonanie ustug podawane jest w kwocie netto i brutto oraz ustalane na
podstawie aktualnego cennika IGM.
Wynagrodzenie moze by¢ ptatne w nastepujacy sposéb:
a) przelewem bankowym na rachunek bankowy IGM,
b) kartg ptatniczg Visa, Visa Electron, MasterCard, Maestro, MasterCard Electronic.
Jezeli w Potwierdzeniu Zamoéwienia nie okreslono inaczej, ptatnosci winny by¢ dokonane przed
publikacjg Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu. Przy ptatnosci przelewem za date zaptaty uwazac
sie bedzie date zaksiegowania srodkéw na rachunku IGM.
W przypadku udzielenia przez IGM rabatu z uwagi na zlecenie przez Reklamodawce wiekszej
liczby publikacji lub ustug, a nastepnie rezygnacji przez Reklamodawce z czesci
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przedmiotowych publikacji lub ustug, IGM zastrzega sobie prawo do obnizenia rabatu. Strony
uzgodnig wysokos$¢ nowego rabatu, przy czym w razie braku odrebnych ustalenn IGM dokona
jego obnizenia proporcjonalnie do liczby zmniejszonych publikacji lub ustug. IGM dokona
obnizki rabatu poprzez korekte wystawionej faktury VAT, a Reklamodawca zobowigzuje sie do
zaptaty réznicy w terminie 7 dni od dokonania korekty.

§6 ODPOWIEDZIALNOSC

Reklamodawca ponosi odpowiedzialnosé za tresc i zgodnosé z prawem Reklam, Ogtoszen lub

Insertéw objetych Zamdéwieniem. W szczegdlnosci Reklamodawca oswiadcza, ze:

a) dysponuje prawami majgtkowymi, w tym autorskimi i pokrewnymi oraz prawami wtasnosci
przemystowej, nieobcigzonymi prawami osdb trzecich, w tym do dostarczonej przez siebie
Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu oraz do towardw i ustug objetych Reklamg, Ogtoszeniem
lub Insertem, a takze do ich znakdw towarowych, pozwalajgcymi na publikacje Reklamy,
Ogtoszenia lub Insertu odpowiednio w Wydawnictwach papierowych IGM oraz w Serwisach
internetowych IGM,

b) sprzedaz towardw i Swiadczenie ustug objetych Reklamg, Ogtoszeniem lub Insertem s3
dozwolone prawem oraz posiada ewentualne wymagane prawem zezwolenia na ich
sprzedaz lub swiadczenie.

Reklamy, Ogtoszenia lub Inserty objete Zamdwieniem nie moga:

a) by¢ sprzeczne z prawem lub zasadami wspotzycia spotecznego, w szczegdlnosci naruszac
regulacji dotyczacych zakazu reklamy, ochrony praw wiasnosci intelektualnej, débr
osobistych lub danych osobowych, a takie zwalczania nieuczciwej konkurencji, w tym
wprowadzaé w btad,

b) godzi¢ w dobre imie Kos$ciota Rzymskokatolickiego lub by¢ sprzeczne z jego nauczaniem albo
etykg chrzescijanska, a takze linig programowa Medidw IGM (zwane dalej wartosSciami
IGM), w szczegdlnosci zawieraé treSci promujgce niemoralne postawy i zachowania lub
tresci przeznaczone wyfacznie dla oséb petnoletnich, w tym erotycznych Ilub
pornograficznych.

Reklamodawca sktadajgc Zamdwienie oswiadcza tym samym, ze Reklama, Ogtoszenie lub Insert

objete Zamowieniem nie naruszajg postanowien pkt. 6.2., z zastrzezeniem pkt. 6.4.

Reklamodawca bedacy Konsumentem jest zobowigzany do ztozenia oswiadczenia, ze Reklama,

Ogtoszenie lub Insert objete Zamdwieniem nie naruszajg postanowien pkt. 6.2., ktérego wzor

stanowi zatgcznik nr 3 do OWPR. Oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym

moze zostac rowniez zawarte w tresci Zamowienia lub przestane pocztg e-mail.

IGM moze odmowic przyjecia Zamdwienia lub dokonania publikacji, jezeli:

a) Reklama, Ogtoszenie lub Insert naruszajg postanowienia pkt. 6.2. lub sg sprzeczne z wizjg
artystyczng IGM,

b) Reklama, Ogtoszenie lub Insert dostarczone przez Reklamodawce nie spetniajg wymagan
technicznych okreslonych przez IGM lub nie zostaty oznaczone jako reklama lub ogtoszenie,

c) Reklamodawca bedacy Konsumentem nie ztozyt oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt. 6.4.,

d) Reklama, Ogtoszenie lub Insert stanowig reklame mediow konkurencyjnych wobec Mediow
IGM, w tym wydawnictw prasowych, serwisdw internetowych oraz rozgtosni radiowych.
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Odmawiajac przyjecia Zamowienia lub dokonania publikacji IGM nie musi wskazywaé przyczyny

takiej odmowy.

IGM moze dokonac¢ wycofania albo wstrzymania publikacji Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu

jezeli:

a) Reklama, Ogtoszenie lub Insert naruszajg zasady Kodeksu Dobrych Praktyk Wydawcdw Prasy
lub kodekséw dobrych praktyk reklamy,

b) osoba trzecia zgtosita uzasadnione zastrzezenia co do zgodnosci Reklamy, Ogtoszenia lub
Insertu z prawem, zasadami wspoétzycia spotecznego lub wartosciami IGM, badz wskazata
wady/niezgodno$¢ z umowg towardw, tresci cyfrowych, ustug lub ustug cyfrowych objetych
Reklamg, Ogtoszeniem lub Insertem, albo ich niezgodnos¢ z trescig Reklamy, Ogtoszenia lub
Insertu.

Reklamodawca jest zobowigzany do naprawienia w petnej wysokosci szkody powstatej po

stronie IGM lub jego personelu, w tym redaktora naczelnego, na skutek naruszenia przez

Reklame, Ogtoszenie lub Insert postanowien §6.

IGM nie odpowiada za uszkodzenie lub zniszczenie Insertu spowodowane brakiem spetnienia

wymagan technicznych okreslonych przez IGM.

IGM nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode na skutek odmowy, wycofania albo wstrzymania

publikacji z przyczyn, o ktérych mowa w pkt. 6.5. lub 6.7.

Zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

umowy spowodowane dziataniem sity wyzszej.

§7 PRAWA AUTORSKIE
W przypadku gdy w ramach wykonywania umowy przez IGM stworzone zostang utwory
w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (w szczegdlnosci oprawa
graficzna badz tres¢ Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu), IGM — jezeli strony nie postanowig
inaczej — udzieli Reklamodawcy niewytgcznej licencji na ich publikowanie w Mediach IGM oraz
na kontach IGM w mediach spotecznosciowych, w celu promocji i reklamy Reklamodawcy.
Reklamodawca jest uprawniony takze do korzystania z utwordéw, o ktérych mowa w pkt. 7.1.
w celu promocji i reklamy swojej dziatalnosci na stronach internetowych Reklamodawcy i na
kontach Reklamodawcy w mediach spotecznosciowych. Reklamodawca zobowigzany jest
jednak kazdorazowo do oznaczenia takich utwordéw poprzez podanie, ze zostaty
wyprodukowane przez Instytut Gos¢ Media.
Udzielenie licencji, o ktérej mowa w pkt. 7.1. i 7.2. powyzej, nastgpi w ramach uzgodnionego
wynagrodzenia i bedzie skuteczne od momentu zaptaty tego wynagrodzenia.
IGM moze udzieli¢ Reklamodawcy licencji na publikacje utwordw, o ktérych mowa w pkt. 7.1.
w celu promociji i reklamy Reklamodawcy w mediach innych niz Media IGM za dodatkowym
wynagrodzeniem, a udzielenie takiej licencji bedzie skuteczne od momentu zaptaty tego
wynagrodzenia.
Udzielenie licencji nastgpi na czas nieokres$lony oraz na terytorium catego $wiata (prawa
nieograniczone terytorialnie).

§8 POSTANOWIENIA DOTYCZACE REKLAMODAWCOW BEDACYCH KONSUMENTAMI
Postanowienia OWPR nie ograniczajg ani nie wytgczajg uprawnien przyznanych Reklamodawcy
bedgcemu Konsumentem przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.
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8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.
9.4.

Reklamodawca bedgcy Konsumentem, ktéry zawart umowe na odlegtosé¢, moze w terminie 14
dni od jej zawarcia odstgpié od niej bez podawania przyczyny, co spowoduje konsekwencje
okreslone w pouczeniu stanowigcym zatgcznik nr 4 do OWPR. Oswiadczenie o odstgpieniu
moze by¢ ztozone na formularzu, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 5 do OWPR.

Prawo do odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w pkt. 8.2., nie przystuguje jezeli IGM
rozpoczat Swiadczenie za wyrazng i uprzednig zgodg Konsumenta, ktéry zostat poinformowany
przed rozpoczeciem Swiadczenia przez IGM, ze po spetnieniu Swiadczenia przez IGM utraci
prawo odstgpienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci, a IGM przekazat Konsumentowi
potwierdzenie zawarcia umowy na trwatym nosniku.

Jezeli Konsument zazgdat rozpoczecia s$wiadczenia ustugi przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy i odstgpit od umowy przed jej catkowitg realizacjg, zaptaci kwote
proporcjonalng do zakresu swiadczen spetnionych do chwili, w ktorej poinformowat IGM
o odstgpieniu od umowy, w szczegdlnosci w razie odstgpienia od umowy po wykonaniu
projektu oprawy graficznej badz opracowanej tresci Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu — jest
zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia za wykonanie oprawy graficznej bgdZ opracowanie
tresci Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu.

Postanowienia pkt. 8.1.-8.4. majg odpowiednie zastosowanie do osoby fizycznej zawierajgcej
umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalno$cig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika,
ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci
z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.

Reklamodawca bedgcy Konsumentem ma mozliwos$é skorzystania z pozasagdowych sposobdow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, o ktérych szczegétowe informacje dostepne
sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow
konsumentdéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw.

§9 POSTEPOWANIE REKLAMACYINE
Reklamacje nalezy zgtasza¢c w formie pisemnej pod adresem siedziby IGM lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: reklama@igomedia.pl.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko oraz adres e-mail osoby zgtaszajgcej reklamacje,
date lub nr zamdéwienia, date stwierdzenia nieprawidtowosci oraz opis okolicznosci bedacej
podstawag reklamacji.

Reklamacja bedzie rozpatrywana w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania przez IGM.

W przypadku gdy reklamacja bedzie zasadna, IGM wedtug wyboru Reklamodawcy albo
opublikuje ponownie Reklame, Ogtoszenie lub Insert, albo dokona zwrotu odpowiednio catosci
lub czesci uiszczonej optaty, w tym dokona korekty Zamodwienia oraz faktury VAT.
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

§10 DANE OSOBOWE
IGM jest administratorem danych osobowych Reklamodawcéw, a w sprawach dotyczacych
danych osobowych mozna sie z nim skontaktowaé¢ w formie pisemnej pod adresem siedziby
IGM lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: rodo@igomedia.pl.

IGM wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé¢ w formie
pisemnej pod adresem siedziby IGM lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
e-mail: rodo@igomedia.pl.

IGM postuguje sie danymi osobowymi Reklamodawcow:

a) w celu realizowania wzajemnych praw i obowigzkéw w zwigzku z zawartg pomiedzy IGM
a Reklamodawcg umowa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO; podanie danych jest
dobrowolne, ale konieczne dla zrealizowania umowy,

b) w celu realizacji cigzagcych na IGM obowigzkéw prawnych, w szczegdlnosci wynikajgcych
z przepiséw ustawy o rachunkowosci i przepisow podatkowych, w tym archiwizacji — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO; podanie danych w tym zakresie jest obowigzkiem
prawnym,

¢) w celach stanowigcych prawnie uzasadniony interes IGM — w tym kontaktowania sie
w zwigzku z zawieranymi umowami, polegajacego na ustaleniu i dochodzeniu roszczen,
a takze przesytania informacji o ofertach i promocjach IGM oraz w innych celach
marketingowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

d) na podstawie zgody — o ile zostanie udzielona w konkretnych przypadkach — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a RODO; podanie danych w takich przypadkach jest dobrowolne, a brak ich
przekazania nie wptywa negatywnie na sytuacje prawna.

IGM bedzie przetwarza¢ dane osobowe Reklamodawcdéw przez czas niezbedny do realizacji

ww. celdw przetwarzania:

a) w przypadku przetwarzania danych na podstawie umowy — do jej zakonczenia
i przedawnienia wynikajacych z niej roszczen,

b) w przypadku przetwarzania danych, poniewaz jest to konieczne z uwagi na obowigzujgce
przepisy prawa — do uptywu okreséw okreslonych przez te przepisy,

c¢) w przypadku przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu IGM — do
momentu ustania ww. interesu lub do momentu wniesienia podlegajgcego uwzglednieniu
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,

d) w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody — do momentu wycofania zgody.

IGM bedzie przekazywaé dane osobowe Reklamodawcédw podmiotom pomagajgcym mu

w realizowaniu obowigzkéw zwigzanych z ww. celami, w szczegdélnosci firmom s$wiadczgcym

ustugi ptatnicze, drukarskie i kurierskie, Poczcie Polskiej oraz w razie takiej koniecznosci

uprawnionym organom panstwowym.

Dlatego, ze IGM postuguje sie danymi osobowymi Reklamodawcdéw, majg oni prawo:

a) dostepu do swoich danych osobowych,

b) Zadania sprostowania swoich danych osobowych,

¢) Zzadania usuniecia swoich danych osobowych,

d) zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

e) wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych ze wzgledu na swoja
szczegblng sytuacje — w przypadkach, kiedy IGM postuguje sie tymi danymi na podstawie
swojego prawnie uzasadnionego interesu,


mailto:rodo@igomedia.pl
mailto:rodo@igomedia.pl

Instytut Gos¢ Media
40-042 Katowice, ul. Wita Stwosza 11
NIP: 9542751090

10.7.
10.8.
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11.1.

11.2.

12.1.
12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

f) do przenoszenia swoich danych osobowych, tj. prawo otrzymania od IGM swoich danych
osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym
nadajacym sie do odczytu maszynowego; Reklamodawcy mogg przesta¢ te dane innemu
administratorowi danych lub zazgda¢, aby IGM przestat ich dane do innego administratora;
jednakze IGM zrobi to tylko jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe; prawo do
przenoszenia danych osobowych przystuguje tylko co do tych danych, ktére przetwarzane
sg na podstawie umowy z Reklamodawcg lub na podstawie zgody Reklamodawcy,

g) wycofania zgody na przetwarzanie danych — w przypadkach, w ktérych IGM o nig poprosit;
wycofanie zgody nie bedzie wptywato na okres przed jej wycofaniem.

Aby skorzystaé z powyzszych praw, nalezy skontaktowac sie z IGM w sposdb wyzej wskazany.
IGM nie podejmuje automatycznych decyzji na podstawie danych osobowych
Reklamodawcoéw.

Reklamodawcom przystuguje takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, przy ul. Stawki 2.

§11 INNE PRZYPADKI WYPOWIEDZENIA UMOWY | SKUTEK WYPOWIEDZENIA

W przypadku odmowy publikacji, wycofania albo wstrzymania publikacji Reklamy, Ogtoszenia
lub Insertu kazdej ze stron przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

W przypadku wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym Reklamodawca jest
zobowigzany do zaptaty proporcjonalnej czesci wynagrodzenia za spetnione przez IGM
Swiadczenie, w szczegdlnosci w razie wypowiedzenia umowy po wykonaniu projektu oprawy
graficznej lub opracowanej tresci Reklamy, Ogtoszenia lub Insertu — jest zobowigzany do
zaptaty wynagrodzenia za wykonanie oprawy graficznej badz opracowanie tresci Reklamy,
Ogtoszenia lub Insertu.

§12 POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsze OWPR obowigzujg od dnia 01.01.2023 r.
IGM zastrzega sobie prawo do zmiany OWPR w kazdym czasie z waznych przyczyn, za ktére
uwaza sie:
a) zmiane przepiséw prawa,
b) wydanie prawomocnego orzeczenia sadu albo decyzji administracyjne;j,
c) zmiane warunkéw $wiadczenia ustug wynikajacych z przyczyn technologicznych lub

biznesowych,
d) zmiane zakresu ustug.
Zmiany OWPR bedg wchodzity w zycie w terminie 14 dni o powiadomieniu o nich
Reklamodawcy, z zastrzezeniem pkt. 12.4.
W przypadku Konsumentow zmiany wejdg wobec nich w zycie, chyba ze poinformowani
0 zmianach, przed terminem wejscia w zycie tych zmian wyslg oswiadczenie o braku zgody na
zmiany na adres e-mail: reklama@igomedia.pl. W przypadku przestania oswiadczenia,
o ktéorym mowa w zdaniu poprzedzajagcym, Konsumenci bedy zwigzani postanowieniami
OWPR w dotychczasowym brzmieniu.
W sytuacji gdyby okazato sie, ze niektdre postanowienia OWPR s3 lub stang sie niewazne,
albo gdyby wystgpita luka w postanowieniach OWPR nie wptywa to na waznos¢ pozostatych

ich postanowien.
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12.6. W kwestiach nieuregulowanych w OWPR majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

12.7. Wszelkie spory moggce wynikngé na tle realizacji OWPR rozstrzygane beda przez sad
wtasciwy dla siedziby IGM, z zastrzezeniem zdania 2. W przypadku Konsumentéw wszelkie
spory moggce wynikng¢ na tle realizacji OWPR rozpatrywane bedg przez sad witasciwy dla
siedziby lub miejsca zamieszkania strony pozywajgce;j.

Zataczniki

Zatacznik nr 1 A — Wzér Zamowienia na publikacje reklamy lub ogtoszenia w wydaniach papierowych IGM

Zatacznik nr 1 B — Wz6r Zamdwienia na publikacje insertu w wydaniach papierowych IGM

Zatacznik nr 1 C— Wzdér Zamdwienia na publikacje reklamy lub ogtoszenia w serwisach internetowych IGM

Zatacznik nr 2 — Wymagania techniczne reklam, ogtoszen i insertéw w tygodniku ,,Gos$¢ Niedzielny”

oraz reklam i ogtoszen w serwisach internetowych IGM

Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie dotyczace reklamy, ogtoszenia lub insertu

Zatacznik nr4 — Pouczenie o korzystaniu z prawa do odstgpienia od umowy

Zatacznik nr 5 — Wzér formularza odstgpienia od umowy
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https://www.wiara.pl/files/23.bkt/06/27/864784_GTcx_a_reklamy_w_wyd._papierowych.pdf
https://www.wiara.pl/files/23.bkt/06/27/864850_joEL_a_inserty_w_wyd._papierowych.pdf
https://www.wiara.pl/files/23.bkt/06/27/864965_5kKO_my_w_serwisach_internetowych.pdf
https://www.igomedia.pl/files/22/05/10/192679_DmvF_Wymagania_techniczne_GN_2022.pdf
https://www.igomedia.pl/Reklama/internet
https://www.wiara.pl/files/23.bkt/06/27/865064_DJUe_._reklamy_ogloszenia_insertu.pdf
https://www.wiara.pl/files/23.bkt/06/27/865103_mlte_nie_ws._odstapienia_od_umowy.pdf
https://www.wiara.pl/files/23.bkt/06/27/865190_zhDX_PR_wzor_odstapienia_od_umowy.pdf
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